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Nidzica, 21.09.2017 roku

Zatacznik Nr 1
DO - 0320 — 2/2017

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na,,Sprzedaz, montaz i konfiguracje serwera telekomunikacyjnego dla Powiatowego Urzgdu Pracy
w Nidzicy”
I.  Przedmiotem zamoOwienia jest:

1) Slican NCP - CM300P — 1 szt. - serwer telekomunikacyjny (obudowa - rack).

Rodzaj centrali, wyposazenie, licencje oraz dodatkowe elementy:

L.p. | Indeks Nazwa handlowa Tlos¢

Call Manager 1U5 NCP-CM300P

L 1151-139-130 Centrala o wydajnos$ci do 40 polaczen 1-szt.
Gateway 1U NCP-GWD6S.48F XS

2 1151-139-410 Potka 48 portow abonentdw analogowych 1-szt.

3 1151-139-350 Gateway 1U NCP-GWS6S.4BRI 1-s7t

Poltka 4 translacji BRI (2B+D); z 5 wolnymi slotami EMS

Modut NCP-EMSACTS
4 1151-140-605 4 porty telefondw systemowych CTS 1-szt

Zaslepka slotu NCP-AE1FPF.EMS/D
5. 1151-140-195 Zaslepka slotu modutu, montowana w NCP-GWS lub 6-szt
NCP-GWD

Licencja NCP.Base100 (40c)
6. 0923-150-002 Uruchomienie max. 100 kont, zawiera licencj¢ 40 calls 1-szt.
(dla CM-300P, CM-400P, CM-600P).

Licencja NCP.VoipUserPlus-10

7o [ 0923150076 1o onentow VolIP-plus (Provisioning, BLF). 3-szt
Licencja NCP.CTluser-10

8. | 0923150081 |14 tkownikow CTI (PhoneCTI, WebCTI), Lszt

9. |0923-150-088 | 'cencia NCP.MenulVR-5 1-szt
5 menu infolinii IVR.
Licencja NCP.RecChannel-1

10. | 0923-150-030 1 jednoczesnie nagrywane potaczenia glosowe w 1-szt.
CallManager.
Licencja NCP.RecChannel-5

11. | 0923-150-031 5 jednoczesnie nagrywanych potaczen glosowych w 1-szt.
CallManager.

12 | 0923-150-158 Licencja NCP.CallCenterQueue-1 1-s7t.

1 kolejka z funkcjonalnosciami Call Center

Licencja NCP.Base100.RecordMANSserver
13. | 0923-150-041 Aplikacja RecordMAN:.server do pobierania nagran z 1-szt.
centrali na lokalny komputer

Licencja BillingMAN.Plus 48

14.10923-143-860 | \po g analizy - 48 abonentéw/kont

1-szt.
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2) Telefon Slican CTS-330.1P — 1 szt. — biznesowy telefon systemowy z wyswietlaczem
TFT 43", przylaczany kablem Ethernet do zasobéw VolIP serwera
telekomunikacyjnego

Rodzaj telefonu oraz dodatkowe elementy:

L.p. | Indeks Nazwa handlowa Tlos¢

Telefon systemowy CTS-330.1P-BK
Biznesowy telefon systemowy Slican z wyswietlaczem

L 1151-154-705 TFT 4,3", przylaczany kablem Ethernet do L-szt.
zasoboOw VoIP centrali. Kolor czarny.
Konsola CTS-338.BK

5 1151-154-720 Konsola pozwalajaca zwigkszy¢ liczbe przyciskow 1-s7t.

programowalnych telefonu - przeznaczona dla
CTS-330. Kolor czarny.

Zasilacz 12V 1.4A - wtyk 2.1/5.5
3. 0942-925-416 Zasilacz stabilizowany 12V 1,4A przeznaczony do 1-szt.
telefonéow CTS-203, CTS-330

3) Telefon Slican CTS-102.1P — 3 szt. — ekonomiczny telefon systemowy przytaczany
kablem Ethernet do zasobéw VoIP centrali.

Rodzaj telefonu oraz dodatkowe elementy:

L.p. | Indeks Nazwa handlowa Tlos¢

Telefon systemowy CTS-102.1P-BK

Ekonomiczny telefon systemowy Slican, przytaczany
kablem Ethernet do zasobow VolIP centrali.

Kolor czarny.

1. 1151-154-968 3-szt.

Zasilacz 12V/1.4A - RJ12
2. 1151-154-972 Zasilacz stabilizowany 12V 1,4A przeznaczony do 3-szt.
telefonow CTS-102.1P

4) Telefon Gigaset A540IP — 19 szt. — Bezprzewodowy telefon VoIP przytaczany
kablem Ethernet do zasobow VoIP serwera telekomunikacyjnego. Zataczone
wyposazenie: akumulatory; instrukcja; kabel do sieci komputerowej (RJ-45); kabel
telefoniczny; tadowarka; stuchawka; stacja bazowa; zasilacz tadowarki; zasilacz stacji
bazowej.

Obecnie urzad ma 3 ISDN, ktére obstuguja 50 numerdéw potaczonych z centralg (w tym 1
fax). Wykonaweca dostarczy i zainstaluje serwer telekomunikacyjny i aparaty telefoniczne we
wskazanym miejscu w lokalizacji Zamawiajacego, tj. w budynku Powiatowego Urzgdu Pracy
w Nidzicy ul. Traugutta 23, 13-100 Nidzica oraz wynajmowanych pomieszczeniach przy
ul. Traugutta 20. Odleglo$¢ migdzy budynkami wynosi ok. 120 metrow. Potaczenie pomiedzy
budynkami realizowane jest za pomocg sieci bezprzewodowej. Serwer telekomunikacyjny ma
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obstugiwa¢ minimum 4 telefony systemowe oraz minimum 19 bezprzewodowych w
technologii VoIP, minimum 40 telefonow analogowych oraz minimum 1 fax.

Il. Wykonanie zamo6wienia obejmuje:

1. Zamontowanie wszystkich niezbednych urzadzen (serwera telekomunikacyjnego, aparatow
telefonicznych oraz kabli (min. kat. 5e fabrycznie zarobionymi) pomi¢dzy telefonami a
gniazdami abonenckimi potrzebnych do prawidlowego dziatania sieci telefonicznej).

2. Instalacje 1 konfiguracje serwera telekomunikacyjnego w siedzibie Zamawiajacego oraz
wedlug jego zalecen (wieszak do szafy 19”).

3. Instalacje¢ i konfiguracje aparatow telefonicznych (23 sztuki) i 1 fax.

4. Zatrzymanie  starego i uruchomienie  nowego  systemu  centrali/serwera
telekomunikacyjnego i funkcji telefonicznych.

5. Ewentualne zmiany konfiguracji w okresie do 30 dni od dnia oddania serwera do uzytku.

I11.  Wymagania dodatkowe:

1. Oferowane urzadzenia i materialy musza by¢ fabrycznie nowe, nieuzywane i aktualnie
produkowane, winny rowniez uwzglednia¢ wszystkie nowoczesne rozwigzania
techniczne. Wykonawca winien dostarczy¢ komplet dokumentacji technicznej oraz
instrukcje uzytkowania do serwera telekomunikacyjnego i aparatow telefonicznych (w
jezyku polskim).

Deklaracja zgodnosci CE (dotaczy¢ do oferty).

Wykonawca musi by¢ autoryzowanym Partnerem Slican (certyfikat lub $wiadectwo
autoryzacji wydanych przez Slican dotaczy¢ do oferty).

Menu serwera telekomunikacyjnego oraz telefonow musi by¢ w jezyku polskim.

Firmware sprz¢tu musi by¢ w najnowszej dostgpnej wersji.

Szkolenie administratora z zakresu przedmiotu zamowienia (min. 5 godz.).

Licencje wydane muszg by¢ na czas nieokre$lony.

w N

O No gk

2 lata gwarancji na przedmiot zamowienia z reakcja w ciggu jednego dnia roboczego od

zgloszeniu awarii.

9. Harmonogram prac oraz sposob wykonania nowych instalacji nalezy uzgodni¢ z
Zamawiajacym, aby zachowac ciagltos¢ pracy urzedu.

10. Podczas prac nie mozna uszkodzi¢ istniejacego okablowania wykorzystywanego do pracy,
aby nie zakléci¢ ciggtosci pracy urzedu.

11. Wszelkie uszkodzenia powstale podczas prac obcigzaja Wykonawce 1 muszg zosta¢ przez
niego usunigte niezwlocznie.

12. Bezptatne wsparcie techniczne przez okres 3 lat realizowane zdalnie, telefonicznie lub w

siedzibie Zamawiajacego. SposOb wsparcia pozostaje w gestii Zamawiajgcego. Koszty

dojazdu pokrywa we wlasnym zakresie Wykonawca.
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